OLAY METNI

Partag Termal Turizm Otelcilik A.S. (bundan sonra Partas olarak anilacaktir), Giresun ilinde, 50’ser
apart kapasiteli 5 farkli blok seklinde toplamda 200 adet apart; ayn1 yapi igerisinde yer alan yiizme
havuzu, sauna, aligveris merkezinin i¢ ige oldugu “giliniibirlik tesis”, hastane ve ayrica 5 yildizli otelin
de yer aldig1 bir termal kompleks yapmak istemektedir. Kompleksin insasina baslamadan 6nce 2008
yilinda 5 yildizli otelin isletmesi i¢in bu alanda uluslar arasi faaliyet gosteren ve marka degeri yiiksek
olan Tilhon Oteller zinciri ile hastane i¢in uluslar arasi faaliyet gosteren Mediko Hospital ile isletme

sOzlesmesi imzalanmigtir. Partag firmasinin merkezi Giresun olup, subesi bulunmamaktadir.

Kompleks i¢in gerekli alt yapi ¢aligmalarini tamamlamis ve ilk olarak 50°ser apart kapasiteli apart otel

bloklarindan 1.si tamamlamus, “giiniibirlik tesisin” de ingasina baglamustir.

Devam eden siirecte LCD televizyon, tabak, catal, bigak, kasik, bardak, ¢op kutusu, yatak, yorgan,
battaniye, havlu, tiip, tencere,hal1 gibi gerekli biitiin malzemeleri tamamlanan 1.apart blok igerisinde
yer alan 50 apartin tamamina yerlestirerek apartlari kullanima hazir hale getirmistir. Kompleksin kalan
boliimlerinin ingas1 i¢in nakit temin etmek lizere tamamlanan apartlart gerekli biitiin izinleri alarak
kullanima a¢mus, Kade Turizm Paz.Org.San. Ve Tic.Ltd. Sti. firmas1 ile “devre tatil” sozlesmeleri
satmak iizere 2008 yilinda acentelik sdzlesmesi imzalamistir. Kade firmasinin merkezi Istanbul olup,

subesi bulunmamaktadir.
Acentelik s6zlesmesi uyarinca;

Partag tarafindan imzalanan bos “devre tatil s6zlesmeleri” acenteye teslim edilecek, acente bu
sozlesmeleri, bulacagi miisterilerin bilgileri ile doldurup imzalatacak ve miisteri imzali
sozlesmeyi Partag’a teslim ederek, Partag’tan, Partag imzali bos “devre tatil sozlesmesi” alarak

tekrar satisa devam edecektir.

Acente, sozlesmelere aracilik i¢in gerekli olan organizasyon, tanitim, pazarlama ve sézlesme
oncesi goriismelerde aciklama ve aydinlatma ylikiimliiliigli 6zenle ve iyi niyetle yerine getirme

zorundadir.

Satiglar pesin olabilecegi gibi taksitle de yapilabilecektir. Taksitle yapilacak olan satislar i¢in
Odeme tarihleri ve miktarlar1 “devre tatil sozlesmesine” tek tek yazilacak ve karsiliginda teminat

olarak miisterilerden her taksit i¢in ayr1 ayr1 olmak iizere bono alinacaktir.

Acente devre tatil s6zlesmesinde belirtilen sekilde pesinat ve diizenlenen senetleri ayn1 sartlarda
paylagsmaya ve yapilan her 100 adet satistan 50 adet kendi nam ve hesabina tahsile digerini
Partas hesabina teslime, satisin1 yapmis oldugu devre tatillerle ilgili olarak her tiirlii tahsilatlar1
(nakit, ¢ek, senet, POS vs) Partas hesabina tahsile yetkili kilinmigtir. Ayrica akdedilen

sozlesmelerle ilgili {iye/miisteri tarafindan vadesinde 6denmeyen ¢ek ve senetlerin bankaya



ibrazi ve tahsilatinin saglanmasi i¢in acentenin ihbar, ihtar, protesto, s6zlesme iptal protokolleri,
icra takibi, hakki koruyan beyanlarda bulunmaya ve islemleri yapmaya ve bunlari kabule

yetkilidir.

Gerek acente ve gerekse Partas, sozlesme konusu faaliyetlerinde birbirlerinin ticari itibarlarini
ve sektorlerdeki imajlarini zedeleyici davranislarda bulunamazlar. Acente tanitim ve satis igin
gerekli gordiigli ilan ve reklamlara baslamadan Once Partag’a bilgi verip degerlendirme
yapmakla miikelleftir. Acente bizzat ya da elemanlar1 vasitasiyla tanitim ve pazarlama
hizmetlerini ifa ederken satilan {riinle ilgili olarak alicilara tiim bilgileri eksiksiz ve dogru
olarak verecek ve Partag’in matbu sozlesme ile iistlenmeyi kabul ettikleri haricindeki higbir
taahhiitte bulunmayacaktir. Acente, yaptig1 vadeli satiglarda, pesinata ve taksitlere ait ticari
senetleri diizenlettirip teslim almaya ayrica; pesin satislarda satis bedelini alicidan, Partag nam
ve hesabina tahsile yetkilidir. Acente miiteakip ayin en ge¢ onbesine kadar kendi payina diisen
komisyonu ayirdiktan sonra Partag’a yapilan satiglarin ve sozlesmelerin satis hesabini

ulagtirmayi kabul ve taahhiit eder.

Acente, cayma siiresi i¢inde yasal olarak bildirilen satig iptallerinden komisyon almayacaktir.
Partag tarafindan verilen taahhiitlere uyulmamasi veya isletmenin ag¢ilmasinin gecikmesi

sebebiyle yapilacak olan iptallerden dogan zarar1 Partas iistlenecektir.

Acente tarafindan devre tatil alicilarindan yapilan tahsilatin paylasimi, acente komisyon orani
olan %50 oraninda pay edilecektir. Her ayin on besinde ve otuzunda o aya ait hesap mutabakati
yapilir. Hesab1 ¢ikarilan ayla ilgili para transferi vesair gibi 6deme s6z konusu oldugu takdirde
mutabakat tarihini izleyen 15 giin icerisinde 6demenin yapilmasi zorunludur. Acente her ayin
15. ve 30.glinii satis tahsilat raporunu diizenleyip imza karsiliginda Partag’a verir. Partas bu
rapora itiraz1 var ise 7 giin i¢inde acenteye bildirmek zorundadir aksi halde raporun igerigini

aynen kabul etmis sayilir.

Acentelik sozlesmesi 200 apart i¢in 11.232 f{nite devre tatilin satiglar1 bitene kadar
akdedilmistir. Bu soézlesme siirecinde Partag’in acentelik sozlesmesini tek tarafli olarak fesh
etmesi durumunda Partas; acentenin, acentelik s6zlesmesine giivenerek yapmis bulundugu tiim
alt yapi, satis organizasyonu, personel harcamalar1 ve primleri ile fesih tarihine kadar
gerceklesen komisyon miktart kadar tazminati 6demekle yiikiimliidiir. Acente ise acentelik
sozlesmesini Partag’in ticari itibarini sarsmayacak sekilde yazili bildirimde bulunmak sart1 ile 1
ay onceden noter kanaliyla feshedebilir. Partas, acentenin acentelik sozlesmesini tek tarafli
olarak feshetmesi halinde her ne ad altinda olursa olsun hi¢bir tazminat hakkina sahip degildir.
Acentelik s6zlesmesinin feshi durumunda acente, Partas tarafindan kendisine yazili verilen tiim
orijinal ve imzali s6zlesmeleri eklerini diger basili evraklar1 30 giin igerisinde noksansiz olarak

Partas’a imza karsiligi teslim etmek zorundadir.



Taraflar acentelik s6zlesmesinin biitiin sartlarina uymak zorundadir. S6zlesme maddelerinden
herhangi birine uyulmamas1 halinde sozlesme fesih edilebilecegi gibi aynm1 zamanda zarara
ugrayan taraf var ise diger tarafin gercek zararini tazmin etmek zorundadir. Partas, pazarlamaya
sundugu devre-tatillerin sdzlesmesinde iiye miisterilere taahhiit ettigi tiim yilikiimliiliikleri yerine

getirmek zorundadir.

Acentelik sozlesmesi yukarida belirtildigi gibidir. Ifadelerdeki bozukluklar, devrik ciimleler,

hiikiimlerdeki belirsizlikler sézlesme metninin parcasi olup, acentelik sézlesmesi bu sekilde

kabul edilecek yorumlanacaktir.

Partas’in devre tatil s6zlesmesinde iiye miisterilere verilen taahhiit aynen su sekildedir;

“Sozlesmeye konu tasinmaz 200 adet devre tatil apart dairelerinden olusacaktir. Bes
yiuldizli termal otel; ‘Tilhon Termal, Spa’ adi altinda isletilecektir. Hastane fizik tedavi
rehabilitasyon merkezi de Universal Hospital Alman Hastanesi isletmesini yapacaktir.
Giintibirlik tesis; agik-kapali termal yiizme havuzlari, restoran, toplanti salonlari, sauna,
hamam, SPA, giizellik merkezi, futbol, voleybol ve basketbol sahalari, aquapark, kapali
ve agtk garaj, ¢ocuk oyun parki, helikopter pisti, yiiriiyiis parkurlar: ve sosyal kullanim
alanlarindan olusmaktadir. Insaata baslama tarihi 15.05.2008 bitirme siiresi ise 36 ay
olup tiim projenin bitimi ve faaliyet gecisi 2011 yilidir. Devre tatil tiniteleri ise 2009 y1l1

sonunda teslim edilecektir.”

Partas, nakit sikintisina girmis giiniibirlik tesislerin ingasina baslamis ise de giiniibirlik tesislerin
yapimini tamamlayamamis, devre tatil sozlesmesi ile yiikiimlendigi eklentileri ve kalan 150 adet aparti
Ongoriilen silire olan 15.05.2011 tarihine kadar yapamamis ve hatta baslayamamustir. Sadece 50
apartlik blok i¢in agik otopark, yiirliylis yolu, ¢evre diizenlemesi, ¢ocuk oyun parki ve helikopter pisti
yapabilmistir.

Partas, Group Resort Condominiums International (RCI) firmasi ile 03.09.2009 tarihinde sézlesme
imzalamistir. S6zlesme uyarinca RCI firmasi her bir liye igin 159 Euro talep etmektedir. RCI {iyelik
sistemi hakkinda acentelik s6zlesmesinde herhangi bir hiikiim bulunmamaktadir. Ancak “devre tatil
sozlesmesindeki” “Uluslar aras1 Degisim Sisteminden Yararlanabilmek Hakk1” baglikli madde aynen

su sekildedir;

“Kullanma hakkin konu tesis uluslar arasi degisim sistemi olan RCI’ya tiye bir tesistir. Devre
tatil hakki sahibi sozlesme bedelinin %50 °sini odemesi halinde RCI uluslar arasi degisim
iiveligine hak kazanacaktir. Isbu sézlesmenin imzalanmasindan sonra tiyenin yazili talebinden
itibaren 30 giin icinde Partas, devre tatil hakki sahibinin bir yillik iiyelik bedelini
tamtim/promosyon amaciyla RCI’ya ddeyerek iiyelik miiracaatini yapacaktir. Bir yildan sonra

Devre tatil hakki sahibi gecerli yillik iiyelik bedelini bizzat RCI’ya odeyerek iiyeligini devam



ettirebilir. Devre tatil hakki sahibi doneminden once haftasimi RCI'ya yatirarak tatil degisim
talebinde bulunmak, yillik gider payini Partas’a ve degisim iicretini bizzat RCI 'ya ddemek kaydt
ile RCI iiyelik sartlarina uygun olarak degisim sisteminde yer alan iilkelerdeki sisteme bagl

’

tesislerde yil boyunca tatil yapma imkdanina sahiptir.’

Acentenin devre tatil satig tanitim organizasyonlarinda Partas’a ait apartlar1, Tilhon Otellerine aitmis
gibi tanitmasi sebebiyle Tilhon tarafindan Partas’a isletme s6zlesmesinin feshedildigine dair ihtarname
cekilmistir. Thtarname sonrasinda Tilhon ve Partas yetkilileri goriismeler yapilmistir. Goriismeler
neticesinde acentenin, Tilhon’un Antalya’da bulunan apartlarinin satislarini durdurmasina (Tilhon ile
aralarindaki acentelik sdzlesmesinin feshine), Partas devre tatil s6zlesmelerine Tilhon’un sadece otel
kismim igletecegi, termal devre tatil isletmesi ile hicbir alakasinin olmadiginin yazilmasina karar
verilmigtir. Karar uyarinca, Tilhon tarafindan Partas ile aralarindaki isletme sozlesmesin feshinden

vazgecilmigtir.

02.06.2011 tarihinde acente tarafindan Partas’a gonderilen ihtarname ile acentelik sdzlesmesinin
feshedildigi bildirilmistir. Gerekge olarak ise devre tatil s6zlesmesinde taahhiit edilen eklentilerin ve
150 adet apartin halen insasina baglanmamis olmasi, taahhiitlerin yerine getirilmemesi sebebiyle
acente ve elemanlart hakkinda dolandiricilik iddialariyla dahi ceza davalarinin agildigi, saveilik
sorusturmalarinin yiritiildiigi, tiiketici mahkemelerinde davalarin agildigi belirtilmistir. Gonderilen
ihtarnamede satislardan kaynaklanan tiim tahsil edilmis ve edilecek meblaglarin da acente tarafindan
sozlesmelerini iptal etmek isteyen kisilere yapilacak olan geri 6demelerde kullanilacagi, devre tatil
sozlesmesinde taahhiit edilen RCI iiyeliklerini isteyen iiyeler ig¢in &denecek olan RCI iiyelik
bedellerinin de bu meblaglardan karsilanacag: bildirilmis ve ayrica 1.000.000,00 TL tazminat talep

edilmistir.

Partag tarafindan 20.06.2011 tarihinde cevabi ihtarname keside edilmistir. Cevabi ihtarnamede;
acentenin devre tatil hakk: sahibi tiglincii kisilerle yasandig: iddia edilen hukuki uyusmazliklar1 rapor
etmedigi, Partas’a miisteriler tarafindan yapilan geri bildirimlerde Partas tarafindan taahhiit
edilmemesine ragmen “apartlarin 2 veya 4 odali oldugu” gibi miisterilerin iradelerini fesada
ugratarak sozlesme imzalatildigi ve bu surette Partas’in itibarimi sarstigi, acentelik hizmeti verdigi
diger firmalarda ayni sorun ile karsilagtigindan acentelik sézlesmelerini feshettikleri, acente tarafindan
miisterilere verilen taahhiitlerin higbirine icazet verilmediginin miisterilerle paylasildigi, yapiminda
gecikilen tesisler i¢in hi¢bir miisterinin magdur edilmeyecegini bildirmistir. Acente tarafindan verilen
bilgilere gore acente elinde bulunan 272.000,00 TL nakit ve 1.557.756,00 TL degerinde vadesi
gelmemis kiymetli evrakin teslimi, acentenin yaniltici beyanlari sebebiyle devre tatil s6zlesmesini fesh
etmek isteyen/isteyecek miisterilerden alinan komisyonlarin iade edilmesi, RCI firmasina 6denecegi
gerekeesi ile Partas hesaplarindan kesilen ve RCI’ya gonderilmeyen 327 iyenin RCI yelik

bedellerinin iadesini, Partas’t ilgilendiren biitiin uyusmazliklar hakkinda bilgi verilmesini, teslim



edilmeyen Partas tarafindan imzali ve bos olarak verilen s6zlesmelerin tamaminin iade edilmesini, bos
sozlesmelerle satig yapilmasi halinde satig bedellerinin iadesini ve acentelik sézlesmesinin Partas’in
itibarim1 sarsacak sekilde feshetmesi ve Partag’in itibarimi sarsacak eylemlerde bulunmus olmasi

sebebiyle 5.000.000,00 TL tazminat talep etmistir.

Acente 01.07.2011 tarihinde tekrar ihtar ¢ekerek; Partas tarafindan talep edilen 272.000,00 TL nakit ve
1.557.756,00 TL’lik kiymetli evrak olduguna dair yapilan hesabin hatali oldugu, acente uhdesinde
kalan bakiye Partag’in yilikiimliliklerini 15.05.2011 tarihine kadar yerine getirmemesi sebebiyle
acenteye karsi acilacak olan davalarin tazminat 6demeleri ile devre tatil sdzlesmelerini iptal etmek
isteyen kimselere yapilacak 6demelerde kullanilmak {izere bloke edildigi, ceza davalar1 disinda agilan
biitiin davalarda Partag’m da davali olmasina karsin davalar takip etmedigi, 4 adet olan dava
dosyalarinin mahkeme ve dosya numaralar bildirilmistir. Ek olarak RCI iiyelik bedellerinin acente
tarafindan degil, Partas tarafindan 6denmesi gerektigini, RCI sistemine acentenin itibar1 sayesinde
girilebildigini, Partas yetkilisinin acente yetkilisi ile irtibata gecerek acente merkezinde bulusulmasi
sonrasinda protokol yapilmak suretiyle bos devre tatil sdzlesme asillarini, acenteye iletilmis olan 600
adet fesih istemli yazilarin fotokopisiyle beraber teslim etmeye hazir olduklarini, yine bu goriismede
hesap mutabakati yapilmak suretiyle Partag’in alacagimin ¢ikmasi halinde nakden 6demeye hazir
olduklarini, acentelik s6zlesmesinin feshinden sonra devre tatil satis1 yapilan miisterilere Partas
tarafindan mesaj veya aramak suretiyle acente hakkinda karalayici, ahlak dis1i yalan beyanlarda
bulunuldugunun 6grenildigi, satis1 yapilan devre tatiller i¢in Partas tarafindan VUK 231/5 uyarinca
tim bedel tlizerinden fatura kesilmediginin bilindigi, acente hakkinda yapilan karalamalarin ayni
yontemle diizeltilmemesi halinde kesilmeyen faturalarla ilgili Maliye Bakanligi Gelirler Genel

Midiirliigiine ihbarda bulunulacagi bildirilmistir.

Partag tarafindan 15.07.2011 tarihinde acenteye gonderilen ihtarda; acente elinde bulunan nakit ve
vadesi gelmemis kiymetli evraklarin teslim edilmesinin zorunlu oldugu, vadesi gelmeyen evraklarin
acente tarafindan tahsiline devam edilmesinin su¢ olusturacagl, acente merkezinde bulusarak
mutabakat yapma istegini sonrasinda yapilan goriismelerde bulusma noktasinin her iki sirkete ait
olmayan Ankara ilinde ve en ge¢ 1 hafta i¢inde yapilmasinin talep edilmesine karsin, bulusmanin ay
sonunda ve acente merkezinde yapilmasi konusunda israr edilmesinin toplantiy1 belirsiz bir tarihe
erteleyerek siireci zamana yaymaya yonelik talep olarak degerlendirildigi ve teslim konusunda
Partag’a kiilfet yiliklenmesinin miimkiin olmadig: bildirilmistir. Ek olarak Partas’in, acenteyi
karalamas1 gibi bir durumun s6z konusu olmadigi, Partas ile acente arasindaki sézlesmenin fesh
edilmesinden dolayr miisterilerin rezervasyon gibi iglemler i¢in bundan sonra Partas’la muhatap
olmalan gerektigi noktasinda duyuru yapildigi, iiyeler tarafindan bildirilen 600 adet feshi ihbar
bildiriminden acente tarafindan gonderilen 01.07.2011 tarihli ihtarname ile haberdar olundugundan,
feshi ihbarlarin geg¢ bildiriminden kaynaklanan tazminat dahil biitiin yasal haklarin sakli tutuldugu

bildirilmis; Partag’a teslim edilmesi kabul edilen sozlesme asillarmin, 600 adet feshi ihbar



bildiriminin, acente tarafindan yapilacak tespit sonucu hesaplanacak Partag alacaginin ve kiymetli
evraklarin tamaminin Partal merkezine gonderilecek acente temsilcisi vasitasi ile imza karsiligi teslim
edilmesi, miimkiin olmamas1 halinde evraklarin iadeli taahhiitlii, nakit paranin hesaben gonderimi,
bunun da miimkiin olmamas1 halinde tevdii mahalli tayini veya tevdi mahalli olarak notere teslimi
talep edilmistir. Ayrica 20.06.2011 tarihinde Partas tarafindan gonderilen ihtarname ile acenteden
talep edilenlerden acente tarafindan karsilananlar/karsilanacak olanlar disinda kalan biitiin talepler i¢in

yargilama yolunun tercih edilecegi bu husustaki biitiin haklarin sakli tutuldugu bildirilmistir.

Acentenin, Partag’in taahhiitleri digina ¢ikarak gergek disi bilgiler ile devre tatil sdzlesmesi satisi
yaptigina dair Partag’in 10 kadar tanig1 bulunmaktadir. Partag’in acenteyi karaladigina dair acentenin

de 10 kadar tanig1 bulunmaktadr.
Devre tatil s6zlesmelerinde acentenin imzasi1 bulunmamaktadir.

Devre tatil hakki sahiplerine cayma belgesi verilmemektedir. Devre tatil s6zlesmesinin 2.maddesi
uyarinca sozlesmenin imzalanmasindan itibaren 10 giin iginde higbir gerekce gosterilmeksizin

sozlesmeden cayilabilecegi diizenlenmistir.

Partas, devre tatil s6zlesmesi ile yiikiimlendigi eklentileri, hastane ve otelin insasindan kaynaklanan
gecikmeden Gtiirii her miisteri ile devre tatil sdzlesmesi tadiline gitmistir. Buna gore 31.05.2011
tarihinden, Ongoriilen kompleksin tamamlanmasina kadar gececek siire, miisterilerin devre tatil
siirelerine ticretsiz olarak eklenecektir. 50 adet apart mevcut miisteriler i¢in yeterli olup, miisteriler
kendi donemlerinde tatil haklarini kullanabilmektedirler, RCI {iyelikleri yapilan miisteriler ise uluslar

aras1 degisim sisteminden faydalanabilmektedirler.

Sonug olarak gelinen nokta sonrasinda uzlagmanin miimkiin olmadigin1 anlayan Partas, acenteye dava
acma yoluna gitmeye karar vermistir. Acente ise kendisine dava agilmasi halinde kars1 dava agmaya

karar vermistir.
a. Partas vekili olarak davaci ve kars1 davali taraf dosyasini,

b. Acente vekili olarak davali ve kars1 davaci taraf dosyasini hazirlayiniz.

Not: Olayda yer alan tiizel kisiler farazidir.



